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1. Generelt 

Denne redegørelse for samfundsansvar for Hans Just A/S (selskabet) markerer en vigtig milepæl i 
vores 156-årige historie. Den er en integreret del af ledelsesberetningen i årsrapporten for 2022/23 
og dækker regnskabsperioden 1. maj 2022 – 30. april 2023. 

Selskabets forretningsområde er distribution af mærkevarer inden for vin- og spiritusbranchen på 
det danske marked, nordisk duty free/travel retail og den dansk/tyske grænse. Men ansvaret 
strækker sig ud over blot at levere kvalitetsprodukter. Gennem en dybdegående 
væsentlighedsanalyse har ledelsen identificeret nøgleområder i selskabets værdikæde, som ikke kun 
påvirker egne aktiviteter, men også det bredere økosystem, selskabet er en del af. Denne analyse har 
belyst CSR-indsatsen inden for områder som miljø og klima, selskabets sociale og 
samfundsmæssige påvirkning, samt den overordnede styring af virksomheden. 

 

2. Forretningsmodel 

Selskabet er sig bevidst om sin placering i værdikæden og anerkender, at de mest betydningsfulde 
sociale og miljømæssige påvirkninger ofte ligger uden for vores direkte kontrol (scope 3). Selvom 
produktionen af vin og spiritus kan have betydelige miljøpåvirkninger, såsom vandforbrug og 
produktionsmetoder, er det især emballage, transport og affaldshåndtering, der udgør de største 
udfordringer for en distributør som os. 
 
Emballage, især glasflasker, udgør en væsentlig del af vores produkts samlede miljøpåvirkning, 
både i form af ressourceforbrug og affald. Transport, især over lange afstande, har en betydelig 
klimapåvirkning. Selskabet er opmærksomt på disse udfordringer og arbejder aktivt for at tilskynde 
til investeringer blandt producenter og leverandører, der fører til reduceret miljøpåvirkning. Dette 
kan inkludere støtte til valg af mere miljøvenlig emballage og optimering af logistik for at reducere 
transportrelaterede emissioner. 
 
På den sociale side er selskabet til stadighed opmærksom på de potentielle udfordringer der 
eksisterer i vores forsyningskæder, herunder menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder og 
antikorruption. For at adressere disse udfordringer kræver det et tæt samarbejde samt løbende 
videns- og dataudveksling med leverandører og andre relevante samarbejdspartnere, både op- og 
nedstrøms. Målsætningen er at styrke CSR-indsatsen og aktivt reducere det samlede fodaftryk, som 
vi bidrager til, i en anerkendelse af at reel forandring kræver systemisk forandring.  
 
Selskabet anerkender det særlige ansvar, der følger med at distribuere alkohol. Dette inkluderer 
både sundhedsrisici, såsom alkoholmisbrug, og de sociale problemer, der kan opstå som følge heraf. 
Selskabet overholder alle gældende love og regler, herunder en nultolerance over for salg til 
mindreårige. Samtidig er selskabet aktivt engageret i at fremme en ansvarlig alkoholkultur gennem 
brancheorganisationen VSOD og vi har en løbende dialog med vores producenter om et bredere 
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sortiment af alkoholfrie alternativer. Målet er at operere ansvarligt og etisk, så vi både beskytter 
forbrugerne og bidrager til et mere bæredygtigt samfund. 
 
Selskabets forretningsmodel og de CSR-relaterede forhold kan kort sammenfattes således:   

Værdikæde (producenter og 
detail) 

- Produktkvalitet og – sikkerhed 
- Miljø og klimapåvirkning 
- Menneskerettigheder, korruption og bestikkelse 
- Sundhedsrisici ved alkoholforbrug 

Selskabet egne aktiviteter - Energieffektivitet (scope 1 & 2) 
- Arbejdsvilkår, sundhed, sikkerhed og trivsel 
- Bestikkelse, korruption og intern kontrol 

 

3. Risikostyring  

Risikostyring er en integreret del af måden selskabet drives på. I nedenstående tabel er der redegjort 
for de mest væsentlige CSR-relaterede risici, som vi har identificeret og som danner ramme for den 
aktuelle indsats: 
   

Politikområde  Identificerede risici  

1.  Miljø & klima Produktion, emballage- og affaldshåndtering, samt 
energiforbrug forbundet med transport og lagerhåndtering. 

2. Sociale forhold og medarbejder-
forhold  

Trivsel og fysisk arbejdsmiljø. 

3. Menneskerettigheder  Krænkelse af menneskerettigheder i leverandørkæden, 
herunder særligt i relation til diskrimination og børnearbejde.  

4. Anti-korruption  Gavepolitik i egen forretning og bestikkelse i 
leverandørkæden. 

 
Ved at identificere og adressere disse risici sikres, at selskabets forretning drives på en ansvarlig og 
bæredygtig måde, der beskytter både samarbejdspartneres, medarbejdere og egne interessenter. 
 
 
4. Strategisk forankring af samfundsansvar  
Selskabet har udarbejdet en CSR-strategi (senest opdateret december 2022), der er forankret i 
selskabets overordnede strategi for samfundsansvar. Denne strategi er vedtaget af direktionen og er 
integreret med selskabets øvrige forretningsstrategier. Som en del af denne integration vil 
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overvejelser om samfundsansvar systematisk indgå i alle strategiske forretningsbeslutninger. Her er 
hovedpunkterne for selskabets CSR-strategi: 
 
4.1 Miljø og Klima 

Vores planet står over for hidtil usete miljømæssige udfordringer, og som en ansvarlig 
virksomhed er selskabet forpligtet til at gøre sin del for at beskytte og bevare miljøet til glæde 
og gavn for fremtidige generationer. Selskabets miljøstrategi er centreret omkring: 

 
- Bæredygtig ressourceforvaltning: Selskabet stræber efter at minimere forbruget af jordens 

ressourcer og arbejder for en cirkulær økonomi, hvor affald genbruges og genanvendes. 
- Klimaindsats: Selskabet er dedikerede til at reducere sit CO2-fodaftryk i henhold til Paris-

aftalens 1.5 ºC-målsætning gennem grønne initiativer, herunder overgangen til vedvarende 
energikilder og optimering af nødvendige transport- og logistikoperationer. Desuden 
rummer strategien et ambitiøst mål om at sikre en CO2-neutral værdikæde. 

 
4.2 Sociale forhold 
Mennesker er hjertet i selskabet, og derfor har vi forpligtet os til at skabe positive sociale 
påvirkninger for alle interessenter; fra medarbejderen til de samfund vi opererer i og påvirker, 
direkte og indirekte. Den sociale del strategien fokuserer på: 
 

- Medarbejdertrivsel: Selskabet ønsker kontinuerligt at fremme et sundt, sikkert og 
støttende arbejdsmiljø, hvor medarbejdernes trivsel prioriteres højt. 

- Diversitet og inklusion: Selskabet værdsætter mangfoldighed i alle dens former og stræber 
efter at skabe et inkluderende arbejdsmiljø, hvor alle føler sig værdsat og respekteret. 

- Menneskerettigheder: Selskabet er forpligtet til at respektere og fremme 
menneskerettighederne i hele værdikæden, fra egne operationer til selskabets leverandører 
og partnere. 

 
 
4.3 Ansvarlig ledelse og kultur 
Selskabets ledelsesstruktur er designet til at fremme ansvarlig og etisk forretningsførelse, samtidig 
med at sikre, at bæredygtighedsprincipperne er integreret i selskabets beslutningstagning. Vi har 
udarbejdet en omfattende Code of Conduct, der dækker alt fra anti-korruption til 
arbejdstagerrettigheder og miljøbeskyttelse i overensstemmelse med FNs retningslinjer for 
menneskerettigheder og erhvervsliv, også kendt som UN Guiding Principals (UNGC). For en 
dybere forståelse af de enkelte politikker og retningslinjer henvises til selskabets Code of Conduct, 
som er tilgængelig på selskabets hjemmeside. 
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5 Opfølgning vedrørende vores CSR-politik  
  
5.1 Handlinger og opnåede mål i 2022-23 
  
5.1.1 Miljø og klima  
 
CDP Rapportering: I regnskabsåret 2022-23 har selskabet fortsat sit dedikerede arbejde med at 
rapportere og forbedre klimaindsatsen. Igen i år rapporteres klimaindsatsen via CDP 
(Carbon Disclosure Project), men til forskel fra 2021-22, inkludere rapporteringen yderligere 
områder som biodiversitet, virksomhedsledelse og politikker for værdikædeansvar. I bestræbelserne 
på at øge transparensen har vi besluttet at offentliggøre CDP rapporteringen for 2022-23, inklusiv 
den score der forventes fra CDP i begyndelsen af 2024. CDP benyttes som platform for at dele 
selskabets klimadata med relevante stakeholders, hvilket sikrer kvaliteten af dennes scope 3-data, 
der igen er med til at sikre en effektiv og oplyst omstilling af det økosystem selskabet indgår i. 
 
Klimaregnskab: Klimaregnskabet for 2022-23 er udarbejdet i overensstemmelse med den 
internationale standard "A Corporate Accounting and Reporting Standard", som er udviklet af the 
Greenhouse Gas Protocol Initiative (GHG-protokollen). Denne standard er den mest anvendte 
metode til at måle drivhusgasudslip globalt, og følger ISO-standard 14064-I: 
 

 Scope 1: Dækker alle emissioner knyttet til driftsmidler, hvor selskabet har operationel 
kontrol. Dette inkluderer brug af fossile brændstoffer til eksempelvis egen varmeproduktion, 
stationær brug eller transportbehov. Selskabets scope 1 udledninger er opgjort til 133,5 
tCO2e i 2022-23. 

 Scope 2: Dækker indirekte udslip forbundet med indkøb af energi, som elektricitet eller 
fjernvarme/-køling.  Emissionsfaktorerne for elektricitet er baseret på nationale 
produktionsgennemsnit fra statistik udgivet af International Energy Agency (IEA Stat). 
Selskabets markedsbaserede scope 2 opgøres til 15,1 tCO2e og den lokationsbestemte scope 
2 er 6,7 tCO2e for rapporteringsåret 2022-23. 

 
Resultatet viser en stigning i den totale udledning på 11,93%. Stigningen er udelukkende metodisk 
funderet da vi i forbindelse med konsolidering af klimaregnskab på koncernniveau har 
standardiseret emissionsfaktorer for scope 2 på landeniveau samt indført opdaterede scope 1-
emsisionsfaktorer på benzin og diesel så de er afstemt med IPCC6-standarden. 
 
I 2022-23 har selskabet påbegyndt en systematisk kortlægning af ”scope 3”-udledninger. Scope 3 
dækker over en bred vifte af kategorier, som beskrevet i GHG-protokollen. Baseret på en 
væsentlighedsanalyse har selskabet identificeret og fokuseret på følgende kategorier GHG-
protokol-kategorier: 
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- Purchased Goods and Services: Dette omfatter primært indkøb af varer til 
videredistribution (GHG Kategori 1). Væsentlighedsanalysen pegede også på forbruget i 
forbindelse med marketing som et relevant område. I dette baseline-år anvendes generiske 
emissionsfaktorer for produktkategorier som spiritus, vin og olie. Målet er at implementere 
produktspecifikke emissionsfaktorer i tæt samarbejde med vores leverandører i de 
kommende år for at øge datakvaliteten og dermed sikre et godt beslutningsgrundlag for 
reduktionsinitiativer i værdikæden. 

- Upstream Transportation and Distribution: Dækker over transporten af produkter fra 
producenter til lagre (GHG Kategori 4). 

- Waste Generated in Operations: Dette omfatter affald genereret fra driftsaktiviteter (GHG 
kategori 5). 

- Business Travel: Dækker over udledninger fra medarbejderes forretningsrejser (GHG 
kategori 6). 

- Employee Commuting: Dette omfatter udledninger fra medarbejdernes daglige transport til 
og fra arbejde (GHG kategori 7). 

- Downstream Transportation and Distribution: Dækker over transporten af produkter fra 
lagre til detailhandlen (GHG kategori 9). 

 
Datakvalitet: I dette første år med scope 3-rapportering er der anvendt generiske emissionsfaktorer 
for produktkategorier. Dette giver et overordnet billede af selskabets indirekte udledninger, men det 
anerkendes, at der er behov for mere præcise data. Derfor arbejdes der på at skifte fra generiske til 
produktspecifikke emissionsfaktorer. Selskabet er i tæt dialog med leverandører for at indhente 
mere detaljerede data. Målet er at forbedre datakvaliteten løbende, så der kan præsenteres et mere 
nøjagtigt billede af selskabets indirekte klimapåvirkning i de kommende år og dermed sikre et godt 
beslutningsgrundlag for nye reduktionsinitiativer på tværs af værdikæden. 
 
Elektrificering af bilflåden: I 2022-23 udgjorde elbiler 12% af selskabets firmabiler, en stigning 
fra sidste regnskabsår, hvor elbiler udgjorde 9%. Næste skridt vil være et øget fokus på at udfase 
diesel-, benzin- og hybridbiler helt, da vi ser at drivmidler udgør langt største delen af vores scope 1 
og 2 udledninger.  
 
Emballage: Emballage spiller en central rolle i selskabets forretning som distributør: Den beskytter 
produkterne, sikrer kvaliteten og bidrager til produktets æstetik. Men emballage har også en miljø- 
og klimamæssig omkostning, både i form af de ressourcer, der bruges til at fremstille den, og det 
affald, den genererer, når den er blevet brugt. 
 
For at adressere de negative eksternaliteter har selskabet iværksat en omfattende kortlægning med 
+10.000 nye datapunkter vedrørende den emballage vi har berøring med. Disse datapunkter dækker 
over emballagens type (f.eks. glas, plast, papir), dens sammensætning (f.eks. genanvendt materiale 
vs. jomfrueligt materiale), komposition (f.eks. blandede vs. monomaterialer) dens 
genanvendelsesmuligheder og dens faktiske genanvendelsesrate. 
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Ved at have en dybdegående forståelse for disse aspekter kan man fremover træffe informerede 
beslutninger om, hvordan selskabet kan optimere vores emballagevalg. For eksempel: 
 

 Ressourceeffektivitet: Ved at kende emballagens sammensætning kan man arbejde 
sammen med leverandører om at vælge emballagematerialer, der bruger færre ressourcer 
eller mere bæredygtige materialer. 

 Genanvendelse: Med indsigt i genanvendelsesmulighederne kan man prioritere emballage, 
der let kan genanvendes i de regioner, hvor selskabet opererer. Dette kan også føre til 
initiativer, hvor selskabet opfordrer vores kunder til at genanvende emballagen. 

 Reduktion af affald: Ved at forstå, hvor meget affald emballagen genererer, kan selskabet 
sætte specifikke mål for affaldsreduktion og, i samarbejde med producenter, arbejde på at 
opnå klima- og miljømæssige fordele gennem redesign af emballage eller alternative 
leveringsmetoder. 

 
Som distributør har selskabet en unik position i værdikæden, hvor man kan påvirke både opstrøms 
(leverandører) og nedstrøms (kunder). Ved at tage ansvar for emballagen kan selskabet ikke kun 
reducere sin egen miljøpåvirkning, men også inspirere og påvirke andre i værdikæden til at gøre det 
samme. 
 
Desuden er selskabet aktive i forskellige fora, herunder vores nylige medlemskab af den 
internationale NGO, Sustainable Wine Roundtable (SWR), hvor der samarbejdes med producenter 
og leverandører om at mindske emballagens fodaftryk. Dette samarbejde giver mulighed for 
vidensdeling at udforske nye teknologier og påvirkningsmetoder og arbejde sammen om at skabe 
branchestandarder for bæredygtig emballage.  
 
Medarbejdertræning: Selskabet fortsætter sin systematiske træning af medarbejdere indenfor 
miljø, biodiversitet og klima samt beholder sit fokus på certificerede varer. 
 
 
5.1.2 Sociale forhold og medarbejder forhold 
Selskabet fastholder sit engagement i at skabe en arbejdsplads, hvor medarbejdernes trivsel og 
sociale forhold prioriteres højt. I regnskabsåret 2022-23 har vi videreført og udvidet vores 
initiativer: 

 
 Whistleblowerordning: Vi har indført en ny whistleblowerordning i overensstemmelse 

med EU-direktiv 2019/1937. Denne ordning administreres af WhistleSystem ApS, hvilket 
sikrer en fuldstændig anonym og sikker anmeldelsesproces for whistlebloweren. Dette 
inkluderer fuld kryptering, overholdelse af ISO 27001, 27701 og 27001 samt ingen IP-
logning. Selskabet har i 2022-23 ikke modtaget nogen henvendelser gennem vores 
whistleblowerordning. 
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 Branchens Bedste Arbejdsplads (BBA): Vores fortsatte engagement i BBA har båret 
frugt. Selskabet er blevet anerkendt som "A Great Place to Work" med en tilfredshedsscore 
på 83%, en stigning fra 78% sidste år. Dette placerer os blandt de bedste arbejdspladser i 
Danmark. "A Great Place to Work" er en global autoritet på arbejdspladskultur og 
anerkender virksomheder, der har skabt en høj tillid og højt ydende arbejdspladskultur. De 
måler på parametre som troværdighed, respekt, retfærdighed, stolthed og kammeratskab. At 
blive anerkendt som en "Great Place to Work" er ikke kun en tilfredshedsscore, men en 
anerkendelse af vores virksomhedskultur, værdier og medarbejderengagement. Som en del 
af BBA-initiativet i 2022-23 har vi introduceret frivilligt sundhedstjek, individuelle 
træningsprogrammer, kostvejledning, en weekendtur og kvartalsvise sociale arrangementer 
for den samlede personalegruppe. BBA er bygget op omkring medarbejderinddragelse, hvor 
alle idéer og projekter er initiativer opfundet af medarbejderne og senere kvalificeret af 
ledelsen. Medarbejderinddragelse er en kernekomponent i BBA, hvilket understreger vores 
engagement i at skabe en inkluderende og engagerende arbejdspladskultur. 

 Green Office: Vi har påbegyndt et nyt bæredygtighedsprojekt, Green Office, der gennem 
medarbejderinddragelse skal være med til at mindske vores klimaaftryk, vores 
ressourceforbrug og vores affaldsudledning, men samtidig skal være med til at skabe et 
bedre og renere arbejdsmiljø. Målet er her at opnå WWFs certificering af samme navn. 
WWF's Green Office er en miljøledelsesordning, der hjælper arbejdspladser med at reducere 
deres miljøpåvirkning. Den omfatter praktiske handlinger relateret til energiforbrug, rejser, 
affaldshåndtering og andre relevante områder. 

 
 
5.1.3 Menneskerettigheder og arbejdsrettigheder 
For selskabet er respekt for menneskerettighederne ikke kun en juridisk forpligtelse, men også en 
fundamental del af vores virksomhedsetik. Vi anerkender vores ansvar for at sikre, at vores 
forretningspraksis ikke fører til krænkelser af menneskerettighederne, uanset hvor i verden vi 
opererer. Sidste år lagde vi vægt på overvågning af vores leverandører i samarbejde med vores 
Nordiske søsterselskaber gennem amfori BSCI. Vi har ikke observeret forhold, der kan indikere at 
vore regler er brudt. Men dette år har vi taget skridt til at styrke vores engagement yderligere: 
 

 Opdateret Code of Conduct: Som nævnt tidligere har vi revideret vores Code of Conduct 
og vores Leverandør Code of Conduct. Disse retningslinjer følger FN's retningslinjer for 
menneskerettigheder og erhvervsliv (UNGP) og skitserer vores forpligtelse til ansvarlig 
virksomhedsdrift og overholdelse af menneskerettighedsprincipperne. 

 Due Diligence: Mens vi fortsætter med at overvåge vores leverandører via amfori BSCI, vil 
der i de kommende år være øget fokus på, hvordan selskabet praktiserer due diligence. Dette 
går hånd i hånd med vores forberedelse til CSDDD, EUs nye direktiv på området. 
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5.1.4 Anti-korruption 
Selskabet har altid haft en nultolerance over for korruption i alle dens former. Selskabet anerkender, 
at korruption underminerer retsstatsprincippet, skaber ulige konkurrencevilkår og kan føre til 
økonomisk ustabilitet. Sidste år fokuserede man derfor på overvågning af leverandører i samarbejde 
med amfori BSCI og bemærkede, at der ikke var afholdt træningskurser på grund af 
Coronasituationen. Vi har ikke observeret forhold, der kan indikere at vore regler er brudt.   
Dette år har vi udvidet vores indsats: 
 

 Online træningsplatform: Vi har indgået et samarbejde med en online træningsplatform, 
der tilbyder kurser inden for områder som anti-korruption, GDPR og IT-sikkerhed. Ved at 
gøre disse online kurser obligatoriske sikrer vi, at vores medarbejdere er godt informerede 
og godt uddannede i disse kritiske emner. Vi gennemfører også online træningsprogrammer 
med udvalgte leverandører. 

 
 
6 Afslutning  
Som en virksomhed med en rig historie og en klar vision for fremtiden er vi stolte af de skridt, vi 
har taget i vores bæredygtighedsrejse i 2022-23. Vi lever i en tid præget af klimaforandringer og 
biodiversitetstab, og vores forpligtelse til at adressere disse udfordringer har aldrig været større. 
Vores 156-årige arv er et vidnesbyrd om vores evne til at tilpasse os og vokse i skiftende tider. Med 
vores nylige initiativer og strategier har vi styrket vores position som en ansvarlig aktør i branchen, 
der er dedikeret til at skabe en positiv indvirkning på samfundet og miljøet. 
 
Vi er bevidste om, at vores arv og fremtidig succes hviler på vores evne til at navigere i 
bæredygtighedslandskabet. Med denne redegørelse ønsker vi at fremhæve vores engagement, vores 
fremskridt og vores vision for en bæredygtig fremtid. Vi ser frem til at fortsætte vores rejse og 
arbejde tæt sammen med vores partnere, kunder og samfundet for at skabe en mere bæredygtig 
verden. 
 


